
 

 
 
 

รายงานผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาส่วนงาน 
ประจ าปีงบประมาณ 2568 

 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ 2 ระดับความส าเร็จในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



กองบริหารงานส านักหอสมุด ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
2568 

 
รายละเอียดตัวชี้วัด 
 

ตัวช้ีวัดที่ 2 ระดับความส าเร็จในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงาน 

ประเภทของตัวชี้วัด ส านักหอสมุด 

ค าอธิบายตัวชี้วัด 
(หน่วยนับ : คะแนน) 

ผลการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติ 

การก าหนดเป้าหมาย ก าหนดเป้าหมายจากข้อมูลพ้ืนฐานเฉลี่ยย้อนหลัง 3 ปี หรือเป้าหมายที่ท้าทายตาม
ความเหมาะสม 

เกณฑ์ประเมิน ก าหนดเป้าหมายไว้ที่ระดับ 3 (Most Likely) เพ่ิมลดตามความเหมาะสม 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
1 2 3 4 5 

      
วิธีการค านวณ ระดับ 1 มีแผนการด าเนินงาน 

ระดับ 2 มีการด าเนินงานตามแผน 
ระดับ 3 มีการรายงานผลรอบ 6, 9 เดือน 
ระดับ 4 มีการน าเสนอและเผยแพร่ 
ระดับ 5 มีการจัดท ารายงานเสนอต่อคณะกรรมการบริหารส านักหอสมุด 

ข้อมูลอ้างอิง รายงานผลการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงาน 

การรายงานผล ส่วนงานรายงานผลผ่านระบบ KPI Monitoring 
 
สรุปผลการด าเนินงาน 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
1 2 3 4 5 

 
 
 
 



เอกสารประกอบ 
 
ระดับ 1 มีแผนการด าเนินงาน 
 
 ปี 2568 ส านักหอสมุดได้วางแผนพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานทั้งในส่วนการ
ให้บริการผู้รับบริการและการบริหารจัดการภายในหน่วยงาน ประกอบด้วย 

1. ระบบลงทะเบียนขอรหัสใช้คอมพิวเตอร์ 
2. ระบบการส ารวจพฤติกรรมการใช้ฐานข้อมูลที่ห้องสมุดบอกรับของผู้ใช้บริการ 
3. ระบบจองห้อง ส านักหอสมุด 
4. ปรับปรุงระบบเสนอซื้อหนังสือ 
5. ระบบส ารวจความพึงพอใจ ส านักหอสมุด ประจ าปี 2568 
6. ระบบฐานข้อมูลครุภัณฑ์ ส านักหอสมุด 

 
โดยมีแผนการด าเนินงานดังนี้ 

 

แผนการด าเนนิงาน 

ระยะเวลา 

2567 2568 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ระบบลงทะเบียนขอรหัสใช้
คอมพิวเตอร์ 

    
 

       

2. ระบบการส ารวจพฤติกรรม
การใช ้ฐานข ้อม ูลท ี ่ห ้องสมุด
บอกรับของผู้ใช้บริการ 

        
  

              

3. ระบบจองห้อง ส านักหอสมุด             

4. ปรับปรุงระบบเสนอซื้อหนังสือ             

5. ระบบส ารวจความพึงพอใจ 
ส านักหอสมุด ประจ าปี 2568 

 
           

6.  ระบบฐานข ้อม ูลคร ุภ ัณฑ์  
ส านักหอสมุด 

 
           

 
 



ระดับ 2 มีการด าเนินงานตามแผน 
 
 ในปีงบประมาณ 2568 ส านักหอสมุด ได้ด าเนินการตามกรอบการท างานที่วางไว้ครบทุกประการ ตาม
เอกสารประกอบข้างต้น 
 
ระดับ 3 มีการรายงานผลรอบ 6, 9 เดือน 
 
 รายงานผลรอบ 6 เดือน ได้แก่ เดือนมีนาคม 2568 

รายงานผลรอบ 9 เดือน ได้แก่ เดือนมิถุนายน 2568 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



ระดับ 4 มีการน าเสนอและเผยแพร่ 
 

1. ระบบลงทะเบียนขอรหัสใช้คอมพิวเตอร์ 
เป็นระบบที่พัฒนาขึ้นเพื่อเก็บสถิติและประวัติของผู้มาใช้บริการคอมพิวเตอร์ภายในส านักหอสมุด 

รวมทั้งเป็นช่องทางที่ให้ผู้ใช้บริการสามารถทราบสถานะความพร้อมของเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ต้องการใช้งาน
ได้ นอกจากนี้ข้อมูลสถิติดังกล่าวสามารถน ามาประกอบการตัดสินใจของผู้บริหาร ส าหรับการวางแผน
จัดหาคอมพิวเตอร์ที่ให้บริการภายในส านักหอสมุด 

URL ระบบ https://libraryservices.mju.ac.th/comreserve 
 

 
 

หน้าจอหลัก ระบบลงทะเบียนขอรหัสใช้คอมพิวเตอร์ ส านักหอสมุด  

https://libraryservices.mju.ac.th/comreserve


2. ระบบการส ารวจพฤติกรรมการใช้ฐานข้อมูลที่ห้องสมุดบอกรับของผู้ใช้บริการ 
เป็นแบบส ารวจแบบออนไลน์เพื่อศึกษาพฤติกรรมของนักศึกษา อาจารย์ นักวิจัย และบุคลากรของ

มหาวิทยาลัยแม่โจ้ กับการใช้ฐานข้อมูลออนไลน์ที่ห้องสมุดบอกรับ 
URL https://libraryservices.mju.ac.th/survey/indexdatabase.php 
 

 
  

https://libraryservices.mju.ac.th/survey/indexdatabase.php


3. ระบบจองห้อง ส านักหอสมุด 
เป็นการปรับปรุงระบบจองห้องเดิมที่ใช้งานอยู่ ให้รองรับการแสดงผลได้หลากหลายอุปกรณ์และเพ่ิม

เงื่อนไขการตรวจสอบการจองห้องของผู้ใช้บริการ 
URL ของระบบ https://libraryservices.mju.ac.th/roomreserve 

 

 
 

หน้าจอหลัก ระบบจองห้อง 

https://libraryservices.mju.ac.th/roomreserve


 
 

หน้าจอ แสดงข้อมูลห้องและสถานะการใช้งาน  



4. ปรับปรุงระบบเสนอซื้อหนังสือ 
เป็นการปรับปรุงระบบเสนอซื้อหนังสือออนไลน์ระบบเดิม โดยเพิ่มเมนูให้ผู้ใช้บริการสามารถ เสนอ

หนังสือ วารสาร E-Book E-Journal ทีไ่ม่พบข้อมูลจากการสืบค้นในระบบ  
URL ของระบบ https://lib.mju.ac.th/purchaseonline 

 

 
 

หนา้จอหลัก ระบบเสนอซื้อหนังสืออนไลน์ 
 

https://lib.mju.ac.th/purchaseonline/


 
 

หน้าจอ เมนูเสนอซื้อหนังสือเข้าห้องสมุด  
  



5. ระบบส ารวจความพึงพอใจ ส านักหอสมุด ประจ าปี 2568 
มีการเผยแพร่ระบบส ารวจความพึงพอใจ ส านักหอสมุด ประจ าปี 2568 ทั ้งบนเว็บไซต์ URL 

https://maejo.link?L=libsurvey Facebook MJU Library และจากสื่อประชาสัมพันธ์ตามจุดบริการ
ต่างๆ ภายในส านักหอสมุด 

 

 
  

https://maejo.link/?L=libsurvey


6. ระบบฐานข้อมูลครุภัณฑ์ ส านักหอสมุด 
 

ม ีการเผยแพร่ระบบฐานข้อมูลคร ุภ ัณฑ์  ผ ่านช ่องทางเว ็บไซต์ URL https://lib.mju.ac.th/ 
e-office/assets/ เป็นระบบที่พัฒนาเพื่อควบคุมสถานะวัสดุครุภัณฑ์ ผู้ครอบครองครุภัณฑ์ และเพื่อการ
ส ารวจครุภ ัณฑ์ประจ าปี  ภายในส านักหอสมุด ซึ ่งเป็นส่วนหนึ ่งของระบบสารสนเทศส านักงาน
อิเล็กทรอนิกส์ (E-Office) ภายใต้ระบบย่อยชื่อ ระบบวัสดุครุภัณฑ์ 

 

 
 

หน้าจอหลัก ระบบสารสนเทศส านักงานอิเล็กทรอนิกส์ ที่แสดง เมนูระบบวัสดุครุภัณฑ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://lib.mju.ac.th/%0be-office/assets/
https://lib.mju.ac.th/%0be-office/assets/


ระดับ 5 มีการจัดท ารายงานเสนอต่อคณะกรรมการบริหารส านักหอสมุด 
 มีการจัดท ารายการเพ่ือเสนอต่อคณะกรรมการบริหารส านักหอสมุด ในเดือนกันยายน 2568 
 
 


